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2022 YILI BiRiM FAALIYET RAPORU

BiRiM YONETICiSi SUNUSU

Bilgi islem Daire Baskanligi (BIDB) olarak Manisa Celal Bayar Universitesi misyon ve
vizyonuna bagl kalarak, Giniversitemizde ihtiya¢ duyulan donanim, yazilim, network, iletisim
ve diger bilisim hizmetleri konusunda altyapi ve gelisme ¢alismalarini zamaninda,
kullanilabilir, kesintisiz ve kaliteli olarak Gretmek ¢abasindayiz.

Bilgi islem Daire Baskanligi’ni Giniversitemiz icinde hak ettigi konuma getirip, Urettigi
hizmetlerden herkesin yararlanmasini saglamayl hedeflemekteyiz. Ayrica bir taraftan
Universite icinde bilisim hizmetlerini devam ettirmekte olup bir taraftan da Manisa genelinde
bilisim hizmetlerinin gelismesi ve yayilmasi agisindan dnci rol Gstlenmekteyiz.

Bu temel politika ve amaglar dogrultusunda teknolojiyi yakindan izleyerek
calismalarimizi devam ettirmekteyiz.

Cagman KOCABIYIK
Daire Bagkan V.
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I- GENEL BiLGILER

A. MiSYON VE VizZYON

1- MiSYON

Misyonumuz; teknolojiyi yakindan izleyerek, liniversitemizin bilgi islem sistemini isletmek; kurumsal yada
kullanicilara ait bireysel bilisim glivenligini saglamak, egitim, 6gretim ve arastirmalara destek saglamak,
Universitemizin ihtiya¢ duyacagi diger bilgi islem hizmetlerini eksiksiz ve kaliteli olarak yerine getirmektir.

2- ViZYON

Universitemizde ihtiyag duyulan donanim, network ve diger bilisim hizmetleri konusundaki altyapi ve
gelisme calismalarini zamaninda, kullanilabilir ve kaliteli Giretmek cabasinda olacagiz. BIDB'yi (iniversitemiz
icinde hak ettigi konuma getirip, Urettigi hizmetlerden herkesin yararlanmasini saglamaktir.

B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Universiteye ait bilisim hizmetlerini ydneterek, tiniversitemizin teknolojik gelismesini zamaninda ve
yuksek hizmet kalitesi ile saglamaktir.

Urettigimiz hizmetlerle, Universitemiz iginde hak ettigimiz, diger Universitelerin Bilgi islem Daireleri
icinse drnek olacak bir konuma gelmektir.

C. BIRIME iLiSKiN BIiLGILER
1 - TARIHGE

Baskanligimiz 03 Temmuz 1992 tarihinde TBMM’de kabul edilen 11 Temmuz 1992 tarih ve 21282
sayill Resmi Gazetede yayimlanan 3837 sayili Kanun ile kurulan Universitemiz biinyesinde, yine ayni tarihte
kurularak faaliyete baslamistir.

2 - MEVZUAT

-2547 sayil Yiksekdgretim Kanun.- 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu — 4857 Sayili is Kanunu
- Birimlerinde Sézlesmeli Bilisim Personeli istihdamina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik.- 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetim Kanunu — 4734 Sayil KiK — 4735 Sayili Kamu ihale Sézlesme Kanunu — Harcama Belgeleri
Yonetmeligi — Tasinir Mal Yonetmeligi — 5651 Sayili Bilisim Suglari kanunu — 5809 Sayih Elektronik Haberlesme
Kanunu — 53 Sayili Tirk Ceza Kanunu — 6102 Sayili Tlrk Ticaret Kanunu — 6183 Sayili Amme Alacaklari Tahsili
Kanunu — 6085 Sayili Sayistay Kanunu — 6245 sayili Harcirah Kanun.- 6698 sayili Kisisel Verilerin Koruhmasi
Kanunu.- 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Sagllik Sigortasi Kanunu.- 492 Sayili Harglar Kanunu.- 488 Sayih
Damga Vergisi Kanunu.- - 213 Sayili Vergi Usul Kanunu.- 5651 Sayili internet ortaminda yapilan Yayinlarih
Diizenlenmesi ve Bu yayinlar Yoluyla islenen suglarla Miicadele edilmesi Hakkiinda Kanun.- 4982 Sayili Bilgi
Edenme Hakki Kanunu.



1- FiZiKSEL YAPI

1.1 Personel, Egitim, Spor ve Sosyal Alanlar
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PERSONEL ALANLARI EGiTiM ALANLARI SOSYAL ALANLAR SIRKULASYON SPOR ALANLARI
Park, Bahge
ve Gezinti
ALANLARI
Alanlari ve Acik Kapali
Akademik idari Laboratuar Arazi Alan Alan
Tartan
Pist,
Futbol s _
. . < s
Derslik, Sinema Sahasi, Spor, = <
Biro, Anfi, Salonu, Balkon, WC, Hali Jimnastik 8 g
Calisma ve | Biiro, Calisma | Seminer ve Kantin, Misafirhan Merdiven ve Saha, ve g ;
Toplanti ve Toplanti Konferans Kafeterya, | e, Lojman, Merdiven Tenis | Kondisyon < é s
— —
Odalari Odalan Salonu Tibbi Bilgisayar Diger v.b. Yurt, v.b. Boslugu Kortu Salonu g x| 2 E
< O W (@]
~ < O =
BIRIM ADI : : : : : : : £ £ £ : £
g g g g g g g g g g g g
» m2 . m2 . m2 » m2 B m2 B m2 . m2 B m2 . m2 . m2 m2 . m2 m2 m2 D m2
Bilgi islem
Daire - - 19 | 598.71 - - -- -- - - - - - - 6 83,06 | - - - 681,77 -| 25| 681,77
Bagkanlig
TOPLAM 19 | 598.71 - - -- -- - - - - - - 6 83,06 | - - 681,77 -| 25| 681,77




1.2 - Sosyal Alanlar
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Universite Toplanti ve Konferans Salonlari

Kapasite Toplanti Salonu Konferans Salonu Toplam
(Adet) (Adet) (Adet)
0 — 50 Kisi - - -
1.3 - Hizmet Alanlari
Universite Akademik ve idari Personel Hizmet Alanlari
Of(i;::Z)'SI Alan (m2) Kullanan Sayisi (Kisi)
Akademik Personel - - -
idari Personel 18 598,77 18
Toplam 18 598,77 18

1.4 — Universite Ambar, Arsiv ve Atdlye Alanlari

Sayi Alan (m2)
Ambar 3 121,83
Arsiv - )
Atolye 1 49,76
TOPLAM 4 171,59

1.5 - Harcama Biriminin Faaliyet Gosterdigi Alanlar

Harcama Biriminin Toplam Acik ve Kapali Alan1 ( m?)

YERLESKE ADI TOPLAM KAPALI ALAN (m?) TOPLAM ACIK ALAN (m?)
MURADIYE KAMPUSU 681.77 -
TOPLAM 681.77 -
1.6 — Universitemizde Engelli Bireyler icin Var Olan imkanlar
Birim Adi S @
> @ g ]
= o o I = Scinl & &
= £S=8 § £ gg:_ 2 _353% % L
$>% 5 E5%E 35, . 82 85 3 §TZE = B2
=82 Z Egowm ':-g £= 8 © 3 o sE0t| 9@ E 2
=l (o] S - © -
<56l 5| 5888 8% 55|58 &c|s | gzs8|5 |85
L3 el & NeS2 |08 8ol 88 s £ Sa28 < o4&
Bilgi islem - 2 2 - - - - - 2 -
Daire Bsk.
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2- ORGUT YAPISI
ORGANIZASYON SEMASI

Daire Bagkan V.
Cagman KOCABIYIK

|
! |
Sube Miidiir V. Miihendis Sube Miidiir V.
Ismail CAKAR Riza EMET Hatice GUR
' | |
idari ve Mali isler Sube Teknik Hizmetler Sistem- Network Sube Yazilim ve Web iletisim ve Akill Kart
Miidiirliigii Birimi Miidiirliigii Sube Miidiirligii Sube Miidiirligii
- Sef Ozeng AKARCAY i M[jh.endis' Yagmur ERKIR h iletisim Birimi Akilli Kart Birimi
- Sef Ozgiin Deren SONER - Tek.lbrahim YAYLA = B|I.I§I.Kemal KARGA I I
- Tekniker Mustafa YILDIRIM - Oguz DEMIRDOVEN iasan AK gL KARA
- SHz.Per.Meryem AKTAS BILGE N AKAN iz DEMIRAN - Teknisyen -
- Asil ARSLAN - Sabriye SEViM

Mustafa KARADEMIR - Alev SOLAK
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3- BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

3.1 - Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Yazilim ve Bilgisayarlar Sayisi
Yazilimlar 15
MasalUsti Bilgisayar 27
Tasinabilir Bilgisayar(Laptop-Notebook-Ultrabook-Tablet) 6
TOPLAM 48

Bilgi Islem Daire Baskanligi (iniversite genelinde hizmetlerin yiiritiilmesi icin gerekli olan yazilimlari &nemli

dlcide kendi biinyesi icinde gelistirmektedir. Bu amacla BIDB (iniversitemiz birimlerinin ihtiyag duydugu

yazilimlarin gelistirilmesi, uygulamaya konulmasi ve sirdirilmesi icin destek vermektir. Bu kapsamda devam

eden ve 2022 yilinda gergeklestirilen yazilim projelerini asagidaki gibi 6zetlemek miumkinddr:

e Antivirlis Glvenlik Yazilimi.

e  Tubitak — Nitelikli Elektronik Sertifika Yazilimi.

e (EBYS) Elektronik Belge Yonetim Sistemi.

e Microsoft Uriinleri

e Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Otomasyonu
e isci bordrosu yazilim

e  Ozliik isleri Web otomasyon yazilim programi

e Personel otomasyonu ile izin islerinin entegre edilmesi yazilim programi

e Mobil tniversite yazilimi
e Yoksis modili yazilimi

e Uzaktan bakim ve uzak masausti paslagsim yazilimi

e Dxpeince Aboneligi Apple mobil aboneligi ve Google mobil aboneligi yazilimi.

e Kitliphane Otomasyon Sistemi.
e Arag Plaka Okuma ve Otomatik Gegis Sistemi.

e Adobe Connect Uzaktan EgitimYazilimi
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3.2 -1. 2022 Yilinda Dagitimi Yapilan Teknolojik Kaynaklarin Birimler itibariyle Dagilmi
2022 YILI BiLiSiM MALZEMESi DAGITIMI TABLOSU

OCAK-ARALIK 2022

Birim Adi

BILGISAYAR | YAZICI

COK FONKSIY.
TARA-YAZICI.

PROJ.

DiZUST.

MONITOR

idari ve Mali isler Daire Bask.

KutGphane ve Doki. Da. Bsk.

Personel Daire Bagkanligi

Ogrenci isleri Daire Baskanligi

Saglk Kltur ve Spor Da. Bgk.

Yapi isleri ve Tek. Dai.Bsk.Iig

Strateji Gelisterme D. Bagk.

GENEL SEKRETERLIGE BAGLI BiRIMLER

Genel Sekreterlik Ozel Kalem

Rektorliik Ozel Kalem

Engelli Danisma ve Koor.Koord.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlige Bagh Diger
idareler

Hafsa Sultan Arastirma
Uygul.Hast.

10

Hafsa Sultan
HastnBil.isl.Fat.Ta.Md

Bilgi Edinme Birimi

Bilimsel Arast. Proj. Koord.Brm

Hukuk Musavirligi

Protokol Bas.ve Halk. iligkiler

Basimevi MudurlGgu

Bilgi.Aras.Uyg.Merk.Mdi

Uluslararasi iligkiler Koord.

FAKULTELER

iletisim Fakiiltesi

isletme Fakiiltesi

Miihendislik Fakiltesi

Hasan Ferdi Turgut. Tekn. Fak

Tip Fakiiltesi Dekanligi

Saglik Bilimleri Fakultesi

Salihli ikt.id.Bil. Fakiiltesi




iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi
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Fen Edebiyat Fakiiltesi

Guzel Sanat.Tas.ve Mimar. Fak.

Egitim Fakultesi

Spor Bilimleri Fakiltesi

Uygulamali Bilimleri Fakiltesi

ilahiyat Fakiiltesi

YUKSEKOKULLAR

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Titun Eksperligi Y.O

MESLEK YUKSEKOKULLARI

Ahmetli Meslek Yuksekokulu

Akhisar Meslek Yuksekokulu

Alasehir Meslek Yuksekokulu

Demirci Meslek Yuksekokulu

Gordes Meslek Yuksekokulu

Kirkagag¢ Mes. Yiiksekokulu

Kopribasi Mes. Yuksekokulu

Kula Meslek Yuksekokulu

Manisa Teknik
Bil.Mes.Yiiksekokulu

Saruhanl Mes. Yiksekokulu

Saglik Hizmetleri Mes.Yuk.Ok.

Turgutlu Mesl. Yiksekokulu

Salihli Meslek Yuksekokulu

Soma Meslek Yiiksekokulu

Sarigél Meslek Yuksekokulu

ENSTITULER

Fen Bilimleri Enstitlsu

Saglik Bilimleri Enstitust

Sosyal Bilimler Enstitiist

MERKEZLER

Guzel Sanatlar Bélim Baskanligi

Surekli Egit.Uygulama ve
Aras.Mrkz.

Deneysel Fen
Bilm.Uyg.Aras.Mrkz.

10




Bilgisayar Arastirma Uyg.Mrkz.
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Sag.Yas.Uyg.Aras.Mrkz.Md.lGgu

Sektor Uygulamalari Egitimi
Koord.

USITEM

Arastirma ve Uygulama
Merkezleri
ve Bolimler Birimi

Proje koordinasyon Uyg.ve
Aras. Mrkz.

Manisa Yoresel Turk El Saratlari
Ars.M.

Uzaktan Egiitim Merkezi

Déner Sermaye isletme
Midarlugi

Dil Uygulama Aras Mrkz.

Bilimsel Arastirma Projeleri
Koord.

Univ.Sny. is Birl.
Tek.Uyg.Ars.Mrk

Diger Merkezler

Manisa ve Yoresi Turk El
Sanatlari
Arastirma Ve Uygulama
Merkezi

OsYmM

TOPLAM

20

20

13

3-2.2 - Arag ve Diger Varliklari Tablosu (Teknolojik Kaynaklar Harig)

ARAC, DEMIRBAS VE DIiGER VARLIKLAR ADI

SAYISI

Kitaplik

Misafir Sandalyesi

33

Elbise Dolabi

14

Bilgisayar Masasi

Bliro Sandalyesi

Yazi Tahtasi

Ogrenci Sirasi

Bliro Masasi

33

TOPLAM

81

11
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3.3- DIGER BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Diger Bilgi ve Teknolojik idari Amagh Egitim Amacgh Arastirma Amagl TOPLAM
Kaynaklar (Adet) (Adet) (Adet)
Projeksiyon 1 - - 1

Slayt Makinesi - o - -

Tepegoz 1 - - 1

Episkop - - - -

Barkot okuyucu - - - -

Baski Makinesi - o - -

Fotokopi Makinesi 1 - - 1

Faks - - - -

Fotograf Makinesi - o - -

Kameralar 7 - - 7
Televizyonlar 1 - - 1
Yazici Tarayicilar 2 - - 2
Mizik Setleri - - - -
DVD’ler - - - -
Yazicilar 3 - - 3
TOPLAM 17 - - 17

4- INSAN KAYNAKLARI

4.1 - Universitemiz personel sayisinin birimler itibariyle unvan bazinda dagilimi

£ _
¢ s 5 3 5| 88 . B : T3 s
<[ dl &I & g 5 g 8 m 2 T “ n = 2 2N = E c S <
Birim 2l & sl =l Sl EIl 518s= = | = 3 T = | | § 2 I =
>80 = [ = ] = ) N o o
Adi s || & 3 & =) o gs © 7 [ 5 < a > 3 & o
oo O
):Jﬂ
Bilgi
islem
s'e 3 7 7 - 1 -
Daire
Bsk.

12
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4.2 - idari Personel

idari Personel (Kadrolari Doluluk Oranina Gore)

DOLU BOS TOPLAM
' Genel idari Hizmetler | 17| 6 | 23
 Teknik Hizmetler | 20 || 8 | 28
' TOPLAM 367 | 14| 51
4.3 — Personelin Egitim Durumu
s . On . Yiiksek Lisans ve
llkogretim Lise Lisans Lisans Doktora TOPLAM
‘ Kisi Sayisi H - H - H 9 H 8 H 1 H 18
e - - s wm s
4.4 - idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3 4-6 7-10 11-15 16 -20 21 vil Toblam
vil vil il vil il Uzeri P
. Kisisayist | 2| 1 | 11 | 4 | 18
| Yozde | 11 | 6 || e1 | | 22 I 100
4.5 - idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi
21- 25 26- 30 31-35 36-40 41-50 51 Yas Tobl
Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri opfam
Kisi Sayisi 1 5 7 5 18
Yiizde 6 28 38 28 100

4.6 - isciler - iscilerin ve Kismi Zamanli Ogrencilerin Dagilimi

| I TOPLAM
\ Kismi Zamanh Ogrenciler H 6

| isciler | 7

| TOPLAM | 13

13
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4.7 - Siirekli iscilerin Hizmet Sireleri Hizmet Siiresi

1-3 4-6 7-10 11-15 16 -20 21 Yilve
L Toplam

Yil Yil Yil Yil Yil Uzeri
_ Kisisayst | - | - || 3 | 4 | [ - | 7
[ Yode(w) [ - [ - [ 43 |[ 57 ][ - | - | 100
4.8 — Siirekli iscilerin Yas itibariyle Dagilimi

21-25 || 26-30 || 31-35 || 36-40 | 41-50 51 Yag ve
. Toplam
Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri
Kisi Sayisi - 1 6 - - - 7
Yizde - 14 86 - - - 100

5- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

5.1- idari Hizmetler

- idari ve Mali isler Sube Miidiirliigi;

Gorevleri;

e Bitce - Performans, Stratejik Plan ve ic kontrol islemleri

e Faaliyet Raporunun hazirlanmasi.

e Satinalma islemleri.

e Tahakkuk islemleri.

o Teknik Sartname Hazirlama/Hazirlatma.

e Personel islemleri (6zllk, izin, gegici gorev vb.)

e isci ve kismi zamanl 6grencilerin puantaj takibi.

e Gelen-Giden Evrak akisini saglamak ve yazismalari yapmak.
e Demirbaslarin yonetimi.

o Sarf malzemelerin takibi.

e Depolarin yonetilmesi.

e Arsivleme islemleri.

e Daire Baskanhgi gorevleri kapsaminda verilen diger gorevler

14
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5.1.1 - idari ve Mali isler Sube Miidiirligi Olarak;

2022 yili icerisinde 36 adet Dogrudan Temin yapilmis, 7 adet DMO alimi ve 2 adet ihale alimi yapilmis
asagida belirtildigi sekildedir;

Sayisi Harcama
' Dogrudan Temin | 11 | 174.268,54 |
' DMO alimlari | 3 1.418.026,72
ihale alimlan | 1 | 548.346,00 |

5.1.2 - Harcama Oncesi Kontrol Siireci

Hazirlanan Birim

1.Kontrol Sef Ozgiin Deren SONER

2.Kontrol Muayene ve Kabul Komisyonu

3.Kontrol Sef Ozeng AKARCAY

4.Kontrol Sube Midiiri V. ismail CAKAR
5.1.3 - Muayene ve Kontrol Siireci

ihtiyaca gére alim yapilan mal ve hizmetlerin asagida belirtilen Komisyon tarafindan

kontroll yapilarak kabulleri yapilmaktadir.

Sira No BASKAN UYE UYE
Riza EMET Mustafa YILDIRIM Kemal KARGA
Mihendis Tekniker Bilgisayar Isletmeni
Ozeng AKARCAY Mustafa KARADEMIR Osman Murat KURGUT

2 .

Sef Tekniker Programci
Hatice GUR ibrahim YAYLA Yagmur ERGIR
Sube Mudurl Vekili Teknisyen Mihendis
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MALIi HiZMETLER SUBE MUDURLUGU
DOGRUDAN TEMIN iLE SATIN ALMA SUREC AKI$ SEMASI

iS AKISI ADIMLARI

SORUMLU

iLGiLi
DOKUMANLAR

ihtiyacin olusmas
( Teknik Sartname
v

Harcama yetkilisince gorevlendirilen Yaklagik Maliyet Tespit@nu yaklagik
K1

maliyet cetvelini ve piyasafiyataragtirma tutanagini dizenler

\

A 4

Butgede ilgili gider igin kullanilabilir( serbest)

6denek var mi
Evet

Satinalma Onay Belgesi hazirlanarak gergeklestirme gorevlisi ve Harcama

Yetkilisinci umzalanir
pa Dy

Mal veya hizmet tek kaynaktan temin edilebiliyorsa Tek
Kaynaktan Temin Formu diizenlenerek Harcama Yetkilisince

imzalanit
Fatura ve mal tesllmjllmr (@_,

Harcama Yetkilisince géreviendirilen Muayene KabulKomisyonunca Muayene Komisyan
Raporu diizenlenir (LIL(B ﬂ

Hayir
P ——

Odenegin serbest birakilmasi iin beklenir

Eger 6denek tamamen bitmigseStrateji

Geligtirme Daire Baskanligina ddenek talebi
icin yazi yazilr

A

Odenek serbest birakilir veya aktarilir

Fatura fotokopisji Satinalma Onay Belgesi ve Muayene Komisyon Raporu Ayniyat
Birimine génderilir  Ayniyat Birimince Tasinir islem Fisi diizenlefiYazilm, Hizmet ve
hementakilacak yedek parca alimlannda Tasinir islem Fisi istenymez

hl

imzalanir. Fatura,

Gergeklestirme gorevlisince Odeme Emri Belgesi
hazirlanarak imzalanir ve Harcama Yetkilisince de
Yaklagik Maliyet tespit gizelgesi ,
Piyasa Fiyat Aragtirma Tutanagi , Onay, Muayene
Komisyon Raporu ve Tasinir islem Fisi Odeme Emri
Belgesine eklenir ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Duzeltilmek tizere Evrak Takip

On Mali Kontrol Birimine gﬁndf‘%ir
| K7

sisteminde agiklamaiile birimimize Kontrol sonucunda evraklarda hatava

iade edilir
K8
Hata diizeltilerek tekrar Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi O

MaliKontrol Birimine génderilir

Hayir
Evet

4

K9 9

(Sef O.Deren
SONER)

Sb.Md.V.ICAKAR

16




2022 YILI BiRiM FAALIYET RAPORU

DEVLET MALZEME OFiSi ARACILIGI iLE ALIM
iHALE SURECI i$ AKIS SEMASI

. iLGiLi
i$ AKISI| ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR

ihtiyac Raporunun ilk bilgilerinin girilmesi (ihale usulii vb.) $b.Md.V.ICAKAR

isin ilgili oldugu OKAS branglarinin segilmesi J@
Sef O.Deren
¢ ' SONER
ihtiyag kalemleri listesinin girilmesi & J@
v | $b.Md.V.IGAKAR
ihtiyac raporunun olusturulmasi @
[L =
ihale kayit islemleri On ilan yapilacakmi
ihale kapsammln ihale tur ve usultinin ihale kapsaminin d
L@;egllme& _@gilmesi @ secilmesi
@ Yaklasik maliyet o Sef O.Deren
bilgilerinin girilmesi - SONER

@ Girilen bilgilerin ‘—P ihale_ hilgilerinin giriilmesi
onaylanmasi A @
v A

| ihale kayit numarasi (IKN) |
alinmasi

ihale ihtiyagc raporunun |
@ baglanmasi @

X

A 4
I llan hazirlama sayfasi araciligi | | Dokimunlar sisteme yuklenememesi

ile 6n ilan hazirlanmasi
@ + @ ve manuel olarak hazirlanmasi

| Yu'l.de"nen teknik sartname ve | On ilanli bir ihalemi
dokimanlarin onaylanmasA

v A

| ilanin kaydedilip KiK e gﬁnderilmesi@J

| KiK tarafindan ilanin onaylanmasi @ A
v
[ sevk ve islem formunun génderilmesi @A

v

KiK tarafindan ilan yayim tarihinin
girilmesi ve kaydedilmesi A

On ilanin yayimlanmasi @_A

v
ihale stirecine gecis link i ihale bilgilerinin |
girilmesi

Teknik sartname ve diger dékiimanlarn |
yuklenmesi @ |!‘
Hayir

A4
x
A
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iS AKISI ADIMLARI

SORUMLU

iLGiLi
DOKUMANLAR

Dokumanlan sisteme yuklenememesi

Yuklenen teknik sartname ve
dokiimanlann onaylanmasi J ve manuel olarak hazirlanmasi
On yeterlilik asamaswarrg X
On yeterlik sartnamesi hazirlanmasi ve
onaylanmasi e_ @ | evet Hayir
A 4

@ idari

sartnamesi hazirlanmasi ve onaylanmasi a

@ Sozlesme tasarisi olusturulmasi ve onaylanmasi A

ilan hazirlanacak bir ihalemi

K38
ihalenin onaylanmasi

ilah hazirlama ve génderme agamasi Hayir

Evet
‘ @
lhale ilaninin hazirlanmasi

ihale 13 b1 maddesi kapsamindami?

ihalenin kaydedilip Kik’egénderilmesi N
v y .-

X

i Evet

Sistem tarafindan ilan alinmasi ve 6deme |

pusulasi giktisi olusturulmasi A
v

A

+

Es zamanl islemler baslangig noktasi ‘ @

AR-GE birimi tarafindan ilan iceriginin @

ilan bedelinin bankaya
yatiriimasi A
h 4

kontrolinun gerceklesterelmesi ! |

Hata varmi?

islem gecesi —
| llan bedelinin bankaya @
yatirilmasi |

v
Banka tarafindan @

X

Evet l
ilanan reddedilmesi &|
vJ

onaya ¢tkilmasi

Ertesi glin
@ Hayir

bilgilerin FTPile

gonderilmesi AJ
v

Tahsilat bilgilerinin

sisteme aktariimasi ve @
5 sevk islem formunu

|| llan duzeltilmesi ve tekrar @ilan onayinin veriImPsiJ

dizenlenebilir hale

Ertesi glin

idare tarafindan sevk ve islem F‘J
formunun génderilmesi A

Es zamanli islemler bitis noktasi

A

+
4

llan yayim sayfasina duser
i ylanmast |

A

$b.Md.V.IGAKAR

Sef O.Deren
SONER

$b.Md.V.IGAKAR

Sef O.Deren
SONER

Sb.Md.V.ICAKAR
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i iLGILI
IS AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR
Sb.Md.V.ICAKAR
Hayir
Evet
X
Onaylandimi?
: ©
KiK tarafindan ilan yayim tarihinin
’ girilmesi ve kaydedilmesi A
@ ihale ilani yayimlanmadan ’ ilanin vayimlanmas: A
| 6nceilanin iadesinin talebinin vay @ 0
¢ ¢ Sef .0.Deren
DoklUman satisinin gergeklestirilmesi, | SONER

dokiiman satin alanlarin EKAP’a kayit
- edilmesi veya e-imza ile indirilmesi@ |
A 4

ilanin kik tarafindan iade ihale komisyonu olusturulmasi @
B eedilmesi A
@ Dokiimanda degisiklik varmi?

ban iade talebinin gdnderimesi

X

Evet

<

Zeyilname yapilacakmi?

sOzlesme tasarisi tikrar diizenlenmesi ve onaylanmasi

Teknik sartname, 6n yeterlilik islemleri, idari sartname ve A

v
L a Zeyilnamenin onaylanmasi !J

@J

U Evet

ilanda degisiklik yapiimasi

gerekiyonmu ?

@jﬂzenleme ilaninin girisinin yapiimasi |

Hayir @Ilanln kaydedilipilKe génderilmesA

Bagvuru
teklif . KiK tarafindan ilanin onaylanmaSIA
ilan, 6n yeterilik veya ihale verme v
dokiimanina iligkin sikayetler tarihinde | Sevk ve islem formunun génderilmesi ]
birir_lci fikradaki s_i,'lrelen' asmamak rl'oerg':; @
b:;:::uetnaier:;i:‘réael:g?sgs“;:u Sncesin | KiK tarafindan ilan tarihinin girilmesi N
ekadar ve kaydedilmesi

oéncesine kadar yapiimaldir.

@ Dizenleme ilaninin yalimlanmasi a‘
v

Evet
[ Zeyilanamenin 6n yeterlilik ve ihale dokiimani ‘
alanlarin tumine teblig edilmesi
o] lilik de lend lagil Y
n yeterlilik degerlendirme glini ve saatine ulasilmasi
[y |

+ LJ Hayir

yeterlik tarihine iliskin On yeterlilik degerlendirmesi varmi?

@eyit formu doldurulmasi On yeterlilik degerlendirmesi
R68

Henuz EKAP Uzerinden yapilmamaktadir.
|

[ Telit alim isleminin
@ tamamlanmasi A

‘ Basvuran adaylar igin 6n
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On yeterlilik degerlendirmesi tamamlandi

On yeterlilikten ihale siirecine gegis lingiile |
islemlere devam etmek istenmesi. A

v

Yasaksiz dudumda olan en az 5 aday varmi?

Hayir
X | X
IHALE IPTAL
EDILDI Evet
y

gecis saglanmasi

ihale tarihinin girilmesi ile ihale siirecine

O—A

N A

Teklif zarf kabuliintin yapilmasi

Hayir

X

Evet

: 7Y
Teklif degerlendirme

|
isleminin baglamasi e
|

isteklilerin teklif zarflarinin

is ortaklig Gergek/Tiizel kisi olustur bilgisinin

girilmesi

uygunlularinin girilmesi
Teklif tutarlarinin girilmesi yada excel A

dosyasinin yiiklenmesi @J

1.0turumun kaydedilmegi A
=T o

v

Teklif veren tum istekliler igin ihaleA
tarihine iligkin teyit formu

doldurulmasi @

|
v

Teyit alma isleminin tamamlar-—nasA
o

2 oturumun baslatiimasi A
@

v Evet

X P

Hayir
N
X
Evet
Hayir
A 4

ihale iptal islemlerini baslat
butonu jle isleme baslanmasi

A4

R80

Kisim iptallerinin gergekle§tiri|r’r@]

A

Teklif sonug agiklamalarinin girilmesi ve
1.2.0larak atanan isteklilerin segilmesi

L

A

. iLGILI
IS AKISI ADIMLARI SORUMLU .
DOKUMANLAR
Sef O.Deren
SONER
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. iLGiLi
iS AKIST ADIMLARI SORUMLU i
DOKUMANLAR
Sef O.Deren
SONER

Teklif degerlendirme isleminin @
tamamlanmasi

v

A |
®

Komisyon karar sonrasi/ihale yetkilisi onayi
oncesi ekonomik agidan en avantajli 1. teklif
2. teklif igin teyit formu doldurulmasi.

R84

A 4

iHALI UZERINDE KALAN ISTEKLININ YASAKLI OLUP OLMADIGINA DAIR
iDARECE KAMU iHALE KURUMUNDAN TALEP EDiLECEK TEYiT BELGESI

Teyit alma isleminin tamamlanmasi !

v

Sozlesme imzalamaya davet edilen istekli icin Sgk ve vergi @
borcu sorgulamasinin gerceklestiriimesi.

R86

Sozlesme 6ncesi yiklenici teyidinin alinmasi |
o A

Evet ¢

¢ X
K88
isteklinin on bin de bes tutarini |
bankaya yatirmasi ve bu tutarin
sisteme yansimasi

O
Tutarin sisteme yansimasinin

Hayir
A 4
X P beklenmesi (Sisteme yansiyana kadar
Evet sonug bilgileri gonderilememektedir.)
h 4
.| Sonug bilgilerinin gonderilmesi (Sonug
Lad <-

formuile)

Sonug inaninin yayimlanmazsi

Sureg bitti
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5.1.4 - Maas Odemeleri Siire¢ Akis Semasi

Bagkanhgimiz maas, dogum yardimi 6édemeleri ve islemleri Personel Daire Baskanligi Binyesinde faaliyet gésteren Maag Tahakkuk
Sube MudurlGgi tarafindan yuritilmektedir.

5.1.5 - Yolluk Odemeleri Siire¢ Akis Semasi

Baskanlhgimiz yolluk 6demeleri ve islemleri Personel Daire Baskanhgi Biinyesinde faaliyet gdsteren Maas Tahakkuk Sube
Miudurligi tarafindan yiratilmektedir.

iLGiLi

is AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR

( TALEP / DAVET > 657 Sayili
Dev.Memurlari

Yasa.

Sb.Md.V.ICAKAR

y
) ) ! Avans 6demesi Sef O.AKARCAY
Avans yok < Goreéll\‘i:‘dl”me Avans verilecek }_'_"EsanlanarakyaplllJ
K1 _a L — K2 —A—— K3 Ka @
Sef O.Deren

SONER

1

L Avans yok < P Avans6demesi K6

A A

° [ cves tmamtant M|
Gorev tamamlanir

K7

Beyanname

K8
Harcirah 6demesi veya avans kapatma(Odeme
Emri Belgesi
K9
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5.1.6 - Ozliik isleri

Ozliik isleri : Baskanligimiz biinyesinde calisan personelin gérevlerini etkin ve verimli zaman ydnetimi agisindan hizli
eksiksiz tam yerine getirilmesinde insan kaynaklarinin etkin kullanimini verimli hale getirebilecek aktif diizenlemelerin
saglanmasi agisindan personelin kurum igi ve gerekse kurum disi toplanti, seminer ve etkinliklere katilimin saglanmasi
ve bu tir faaliyetler cercevesinde ¢agin gerektigi teknolojinin kuruma aktarilmasi saglanmaktadir.

. iLGILi
IS AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR
< izin talebi >
izin g kontroli | Kl
zin giin sayisi kontrolii yapilir | 4 Sb.Md.V.
i.CAKAR 657
Say.Dev.Memurlari
Sef O.AKARCAY
izin formu diizenleme i
Sef O.Deren SONER

l K2

imza (izin kullanacak personel, yerine bakacak ‘ K3
personel, ve Bagli oldugu BirimYetkilisi.)

l
e
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5.1.7- TEKNiK HiZMETLER BiRiMi:

Universitenin ihtiyag duyacag) bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek icin donanim ihtiyaglarini belirlemek, Universitede
mevcut bilgisayar donaniminin her tirli bakim-onarim ve servis hizmetlerini yiritmek, kontrol ve koordine etmek,
ulusal ve uluslararasi bilgi aglarinin birimlere ulasmasi ve saglikli calismasi icin gereken teknik islemleri yapmaktir.

ARIZA iSLEMLERI iS AKIS SEMASI

. iLGiLi
i$ AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR

BiLGI iSLEM DAIRE BASKANLIGI TEKNIK SERVIiS ARIZA BiLDIRiMi i$ AKIS SEMASI

(Universite birimlerinden ariza bildirimlerinin almmasb Miih.Riza EMET
K1

0.Akan Yaz.De

J Elem.
A H.AK Teknik EI.
A (a

Ariza konularinin
bilirlenmesi

| Ariza konularinin bilirlenmesi

Donanimsal anza varmi?

A_ K3

Ariza konularinin bilirlenmesi
K5

ArlzamntekmkA erinde miidahale kS

~ K6
servise edilebilirmi? — -
bildirilmesi A Problemin bilgi islem Yetkini firma ilg irtﬂib‘iit kur‘ularak
| tarafindan ¢ézilmesi broblamsia ¢6zilmesi
é— K6
| Arizall metaryalin bilgiislem servisine K7
onderilmesi .
& — Tknikr G.TASGIN
Pargaihtilacivarmi ? — K8 o
A 0.DEMIRDOGEN

Teknik Elm.

Bilgi islemden ihtiyag duyulan parganin

teknik onayinin alinmasi

K9

Hﬁx 'A

Arizanin teknik] ] Satinalmaile irtibata | K10
. Arizanin p
servise iderilmesi gecilerek parganin satin I
bildirilmesi | K10 8 K10 | a)inmasinin saglanmasi ﬁ
0

A
CArlzaI\ donanimin / yazilimin ¢alisir durumda teslimi)
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5.1.8- TASINIR KAYIT KONTROL i$ AKIS SEMASI

. iLGiLi
iS AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR
TASINR MAL GIRi$ iSLEMLERI
5018 Tasimr
Harcama birimi tarafindan satin alinan taginirlar ile bagis, sayim Mal
fazlasi, ambarlar arasi devir yolu ile edinilen tasinirlar Birim Tasinir Yonetmeligi
Kayit Kontrol Yetkilisince Taginir Otomasyonuna kaydisaglanir. (Ayniyat)

A A 4

Satin alma yolu ile elde edilen taginirara ait Taginir
islem Figlerinin 1.niishasi 6deme emri belgesine Bagis sayimfazlasi, ambarlar arasi devir yolu ile
eklenir, 2 niisha Harcama Biriminde dosyalanir, edinilen tasinirlara ait Tasinir islem Fisleri Strateji
3.Nishasiise Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilir.
gonderilir.

- — K2

K1 | |
A 4

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Muhasebe Kesin Hesap ve Raporlama
Sube Miidiirligii tarafindan muhasebelestirme islemi yapilir.

TASINIR MAL GIKIS iSLEMLERI

b

arcama Birimi bagis, sayim noksana, ambarlar ve kurumlar arasi devir yolu ile elden
¢ikarilan taginirlar birim Tasinir Kayit Kontrol Yetkilisince tasinir otomasyonuna kaydi yapilir.

A\ 4 Y
Harcama Biriminde kullaniimak suretiyle ambardan Devir ya.da ht.eraya ayima SleFEﬂwe__?IkIS
cikist yapilan taginirlar, bir liste ve icmal ile Gicer aylik |§Ier‘r'1'ler'1ne.a.|t Taginir |$!?m F.|;I'en duze.nlenerek
dénemlerde hazirlanarak Strateji Gelistirme Daire 10 giin icerisinde Strateji Geligtirme Daire
Bagkanligina génderilir. Bagkanligina gonderilir.

A — * A€

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Muhasebe Kesin Hesap ve Raporlama
ube Mudiirtgi tarafindan muhasebelestirme iglemi yapilir.

Tekn.MustafaYILDIRIM

(Ayniyat)
Tekn.MustafaYILDIRIM
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IS AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKE]LISIIAL:\ILAR
TASINIRLARI KAYITTAN DUSME i$ AKIS SEMASI
konomik 6mriinii tamamlamis,
kullanilmasinda yarar gériilmeyen ve
tamiri de mimkin bulunmayan Harcama Yetkilisi tarafindan
taginirlar, Harcama Yetkilisi, - L terkini yapilacak taginirlari asinirlarin terkinine
R L dizenlenmis mi? . . U P
Gergeklestirme Gorevlisiya da Tasinir incelemek Uzere3 kisilik bir karar verilmigmi?,
Kayit Kontrol Yetkilisi tarafindan Teshit Komisyonu kurulur.
olusturulan komisyon tarafindan 5018 Tjaslmr N
belirlenir. - Mal Yonetmeligi
Teknisyen
M.YILDIRIM
Tas.Kay.Yet.
Nitelikleri ve adeti belirtilen ismail. CAKAR
imha Komisyonu imha Tespit Komisyonu kararina malzemelerden hangilerinin
isleminin nerde ve nasil gore terkinine karar verilen terkin edilip edilmeyecegi, Sb.Md.V.
gerceklestirdiginiyazil > taginirlann imhasi igin i terkin edilecek ise, terkin
olarak Harcama Yetkilisine | Harcama Yetkilisitarafindan | isleminin satis yada imha Tagmir
Bildirir. en az 3 kisilik bir imha yoluyla mi yapilacagi bir Kont.Yet.
Komisyonu olusturulur. raporla Harcama Yetkilisine
A— Ka _ sunulur.
K3 —A_ K2
A 4
imha Komisyonu tarafindan
dizenlenen tutanak bagkan,
uzman Uye ve diger Uyeler
tarafindan imzalanir.
W
Kirilarak imha edilen ! ) Kirilarak imha edilen Kayittan Diisme Teklf ve
taginirlar, hurda olarak Teslim edilen taginirlann kayittan Onay tutana# baskan
Manisa Buyiik Sehir tasinirlar igin Tutanak distilmesi igin Kayittan [~ v &1 vagkan, k8 Teknisyen
o P, N - > " uzman Uye ve diger Uyeler
Belediyesi Geri Doniisim Dizenlendi mi2 Disme Teklif ve Onay R M.YILDIRIM
Gorevlilerine teslim edilir. Tutanagi Diizenlenir. tarafindan imzalanir.
Evet Tas.Kay.Yet.

_A_ ke [

AC

Ismail. CAKAR
Sb.Md.V.

v

Disimd yapilan tasinirlara g

ilgili Taginir islem Fisi ,!

dizenlenir.

v

Duslimii yapilan taginirlarla
ilgili diizenlenen Taginir
islem Fisi ile birlikte,
Kayittan Dugme Teklif Onay
Tutanagi, Hurdaya Ayirma A
Komisyon Tutanagi ve imha
Komisyonu Tutanagien geg
10 gun igerisinde Ust yaziile
Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligina bildirilir.

K10

Kayittan Dugme Teklif ve Onay
tutanagi bagkan, uzman tye ve diger
Uyeler tarafindan imzalanir.
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iS AKISI ADIMLARI

SORUMLU

iLGiLi
DOKUMANLAR

ihtiyacin olusmasi (Alim karari)

v

Harcama yetkilisince gérevlendirilen Yaklasik Maliyet Tespit Komisyonu DMO fiyatlarini

esas alarak Yaklasik Maliyeti tespit eder ve Piyasa Fiyat arastirma tutanaginidiizenler.
A Hayir
Odenegin serbest birakilmasi icin beklenir. Eger
P 5denek tamamen bitmis ise Strateji Gelistirme
Daire Baskanligina édenek igin yazi yazilir.
Bitgede ilgili gider igin
kullanilabilir (Serbest) 6denek
varmi?
Evet K2
A4
Harcama Yetkilisince Kredi Mutemeti gorevlendirilir. Kredi
Talepnamesi formu diizenlenerek Harcama Yetkilisince Odenek serbest birakilir veya aktanlir.
imzalanir.
¥ 5 A
Harcama Talimative Satinalma onay Belgesi hazirlanarak | e
gerceklesterme gorevlisi ve harcama yetkilisince imzalanir, s
Muhasebe islem Fisi diizenlenerek tiim belgelerle birlikte !A
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilir.
K6
Evet
ontrol sonucunda evrakla w | Dizeltiimek tzere Evrak Takip Sisteminde agiklama ile
hata varmi? ™| birimimize iade alinir.

Hayir I K7

Para DMO hesabina aktariir. < Hata du.zeltllerek t_e.kr.ar Str?tejl G_?I istirme Daire Bagkanl§

On Mali Kontrol Birimine gonderilir.
— K9 S

K8

Fatura fotokopisi, Satinalma onay belgesive
Muayene Komisyon Raporu Ayniyat birimine
&_ K10 P gonderir. Ayniyat birimince Tasinir islem Fisi
duzenlenir. (Yazhm. Hizmet ve takilacak yedek pa
alimlarinda Tasinur islem Fisi istenmez.)

DMO’ya Siparis yazisi yazilarak istenen malzemeler bildirilir.

4 _A_ K12

Malzemeler DMO tarafindan gonderilerek Telim Tesellim A

Heyetince teslim alinir. Tutanakla DMO’ya bildirilir. Fatura

istenir. J
K11

Kredi faturadan buylikse DMO’ya yaziyazilarak iadesi
istenir. Mutemet tarafindan 6deme emri belgesi
dizenlenerek 3 ay iginde kredi kapatilir.

Harcama Yetkilisince goreviendirilen Muayene Kabul
Komisvaniinca Miiavene Kamisvon Ranarii Diizenlenir

K13 iAi

Harcama Yetkilisi
Gagman KOCABIYIK

Gergeklestirme
Gorevlisi
$b.Md.V.ismail CAKAR
Sef Ozeng AKARGAY

Sef O.Deren SONER

$b.Md.V.ismail. CAKAR

Sef O.Deren SONER

$b.Md.V.ismail CAKAR
Sef Ozeng AKARGAY

Sef O.Deren SONER

Sef Ozeng AKARGAY

Sef O.Deren SONER

sef O.Deren SONER

Sef O.Deren SONER

(Ayniyat) Teknisyen
Mustafa YILDIRIM

(Ayniyat) Teknisyen
Mustafa YILDIRIM

(Muayene
Komisyonu)

Sb.Md.V.ismail GAKAR
sef Ozeng AKARCAY

Sef O.Deren SONER

4734 Sayil Kanun 3-e
Maddesi

kamu kurum ve
kuruluslarinin devlet
malzeme ofisinden
yapacaklari mal ve
malzeme taleplerine
iligkin

y6netmelikte degisiklik
yapilmasina

dair yonetmelik
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5.2 - SISTEM VE NETWORK BiRiMi

5.2.1 - Sistem ve Network Birimi

Network

e Sehit Prof. Dr. ilhan Varank Kampiisiinde bulunan misafir evine pandemiden dolay kalan ¢alisanlar icin
kablosuz network altyapisi kuruldu.

e  Yeni yapilan poliklinik ve derslik binasina 22 adet switch ile kablolu network altyapisi kuruldu ve ayni
binalara 55 adet access point ile 5 Ghz radyo sinyali ve ac standardinda kablosuz network altyapisi
kuruldu.

e  Kablosuz network altyapimizi 710 cihaza gikarttik.

e 710 Ap den olusan kablosuz networkiimiizde meydana gelen arizalara mudahale ederek sistemin
devamlilhigini sagladik.

e 317 switchden olusan network altyapisinda meydana gelen arizalara miidahale ederek sistemin
devamhhgini sagladik.

e Sehit Prof. Dr. ilhan Varank Kampiisiiniin ana girise ve cikisa plaka okumali giivenlik sisteminin
kurulumunu yaptik ve Sehit Prof. Dr. ilhan Varank Kampusiinde bulunan 8 adet otoparka ve saglk
kampusiindeki 1 adet giriste de plaka okuma sistemine gegildi.

e Merkez kampusler disinda (ilgelerde, spor salonlarinda vb.) ¢alismakta olan switchlerin elektrik
hattindaki dalgalanmalardan ve kesintilerden etkilenip arizalanmamalari igin kabinetlere kiigiik upsler
koyarak cihaz dmdrlerini uzattik.

Sistem

5.2.2- SISTEM - NETWORK SUBE MUDURLUGU :
SISTEM

e Hastanedeki sunucular Muradiye’de bulunan veri depolarina yedeklenmesi igin altyapi kuruldu.

e  Tim sanal makinelerin yedekleri diizenli olarak alindi.

e Sistem odalarinda bulunan tiim cihaz ve sunucular dizenli olarak gézlemlendi ve stabil bir sekilde
calismalari saglandi.

e Sanal sunucularin saghkli calismalari igin dizenli kontrolleri, iyilestirilmeleri ve geregi halinde kapasite
artirimlari yapildi.

e Sunucu ve sunucu donanimlarinin yazilim giincellemeleri yapildi.

e DNS sunucusunun herhangi bir aksaklkta hizmet veremedigi haller i¢in yeni bir DNS sunucusu kuruldu
ve hizmete alindi.

e  Sunucu odasinda server montaj ve demontaj islemleri yapildi.

e Palo Alto adli glivenlik duvarinin yazilim alimi, kurulumu ve yaziliminin yikseltilmesi gergeklestirildi.

e  Proxmox mail gateway Urini ile personele mailler ulasmadan 6nce bir takim glvenlik kurallari
olusturarak daha temiz ve saglikli maillerin ulasmasi saglandi.

e Siber glivenlik ve veri glivenligi ile ilgili personelin bilgilendirilmesi amaciyla egitim verildi.

e Sizma testi yapildi ve sizma testinin geri bildirim raporuna gore sistemle ilgili iyilestirilmeler yapild.

o Talep edilen web sitelerinin hazirlanmasi igin gerekli adimlarin script yazilarak kolay ve hatasiz sekilde
yapilmasi saglandi.

e Siresi biten SSL sertifikalarinin yenileme islemi yapilmasi ve tiim sunucularda bulunan
konfiglirasyonlarin glincellenmesi yapildi.

e  Sanallastirma yazilimi giincellendi. Dizenli olarak yamalari yiklendi.
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LDAP (izerinde gegcici hesaplar icin yeni bir politika olusturularak yeni bir alan belirlendi.

Web Sitesi Kullanim Politikasi olusturuldu.

Kurumda kullanilan bilgisayar ve bilgisayara ait donanim yazilim vb. envanterlerin takip edildigi program
kuruldu. Kurulan programin yayginlastirilmasi saglandi.

5651 Sayili Kanun geregince Trafik ve IP dagitim loglari kayit altina alindi. Bu kapsamda adli makamlarca
istenilen kayitlar kendilerine sunuldu.

Birim icinde ortak bir kitliphane olusturulmasina olanak saglayan bir web uygulamasi kuruldu.
(wiki.cbu.edu.tr)

USOM (Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi) tarafindan bildirilen givenlik agiklari ile ilgili gerekli
¢alismalar yapilarak bildirim saglanmustir.

Palo Alto guvenlik duvarindaki GlobalProtect ag gecidi programinin personelimizin bilgisayarlarina
kurulmasi igin ¢alisma yapildi, olusturulan dokiiman paylasilarak destek verildi.

Microsoft 365 lisanslarinin kullanici tiirlerine gore dagitimi yapildi.

Yapilan dizenli kontrollerde yurtdisi kaynakli bir IP Gizerinde Universitemiz sistemlerine yapilan DOS
(Denial of Service) atagi tespit edilmis, gerekli tedbirler alinarak saldiri engellenmistir.

bid@cbu.edu.tr adresine gelen maillere destek verildi.
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PERSONEL E-POSTA TALEP SURECI i$ AKIS SEMASI

. ILGILI
IS AKISI ADIMLARI SORUMLU | o i ANLAR
Bilgi islem Daire Baskanligi’nin Web sisteminden E-posta Talep Formu’nun
temin edilmesi Kemal
KARGA
Bilg.Isl.

Belgenin ilgili alanlari doldurulur ve imzalanir

=

«E-posta Talep Formu» Sistem lizerinden
doldurulmak suretiyle Ust yaziya ek olarak EBYS
sistemi Gzerinden Baskanliga iletilir.

DA

E-posta talep

formundaki bilgiler
dogrumu?

K3

E-posta hesabi agilir. E-posta hesap ilgili hesap sahibinin cep

telefonuna sms yoluyla bilgi verilir.

A

islem sonu )

@
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5.3- OGRENCI E-POSTALARI ACILMASI i$ AKIS SEMASI

. iLGiLi
iS AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR
< UBS’den 6grenci bilgilerinin temin edilmesi >
Scripler yardimiyla Active Direktdry yapisinda kullanicilar Kemal KARGA
olusturulur. & | Bilg.isl.
Scripler yardimiyla Live @Uedi yapisinda kullanicilar ve E-post! K1
kutulari (Mallb(IIa r) olusturulur. !
K1
E-posta hesap bilgileri 6grencilere UBS araciligiylailetilir. J
< islem sonu >
3-1.3 FTP HESABI AGILMASI SURECI iS AKIS SEMASI
Bilgi islem Daire Baskanligi’nin web sayfasindan «FTP
YETKILENDIRME FORMU» belgesinin temin edilmesi
F.DEMIRAN —
M.KARA Web
Ftp hesabindan sorumlu olan K1 Tas.
«Teknik ve igerik Sorumlulan» —, >

belirlenir.

A

K2

Belgenin ilgili alanlari doldurulur ve yetkili mercihler
tarafindan imzalinir.

«Ftp Yetkilendirme Formu» Bilgi islem Daire Baskanligi’na
ist yazi veya fax araciligi ile iletilir. !

K3

Hayir

K4

Yetkilendirme Formu’nda
belirrtilen bilgiler dogrumu

Evet
K5

Ftp hesabi agilir ve e-postaiile geri bildirim yapilir. ‘

v

( islem sonu >
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iLGiLi

i AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLAR

3-1.4- MYSQL VERITABANI TALEP SURECI i$ AKIS SEMASI

Bilgi islem Daire Bagkanligi’nin Web sayfasindan « MYSQL
VERITABANI TALEP FORMU» belgesinin temin edilmesi.

+ F.DEMIRAN —
Belgenin ilgili alanlari doldurulur ve yetkili mercile. KL M.KARA Web
Tas.

tarafindan imzalanilir.

«MYSQL Veri TABANI Formu» Bilgi islers
Daire Baskanligina Ust yaziile iletilir.

Hayir

Talep formunda belirtilen
bilgiler dogrumu?

Evet
K4
MYSQL hesabi aglilir ve E-postaile geri bildirim yap|I|r.|

v

< islem sonu >

( ihtiyag duyulan sunucunun niteliklerinin belirlenmesi ) Mih.Riza

* EMET

Nitelikleri belirlenen sunucu icin Bilgi islem Daire | K1
Bagkanligina verilmek lizere Ustyazi hazirlanirb 4]

3-1.5-SUNUCU TALEP SURECI i$ AKIS SEMASI

Bilgi islem Daire Baskanliginca nitelikleri belirtilen K2
sunucu mevcut imkanlar halinde degerlendirilir.
K3
Mevcut imkanlar talebi Mevcut imkanlar talebi L&

karsilyormu?

L karsiliyormu? |
Hayir A y Evet Hayrr A

Alim streci baglatilir.

v

Alim stireci tamamlanir.

+ A MySQl hesabi agilir ve E-posta ;

Ly| Sunucu talebinde bulunan birim/Kisiye bilgi | ile geri bildirim yapilir.

verilir.
A€
di
|
islem sonu >

Evet

K4
_ |
K5
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. iLGiLi
1S AKISI ADIMLARI SORUMLU -
$ § DOKUMANLAR
3-1.6- NETWORK ARIZA SURECI i$ AKIS SEMASI
internet baglantisi veya ag baglantisi sorununun
meydana gelmesi
[ ilgili bina veya kampis de gorevlendirilmis| a Miih.C.KOCA
| teknik destek elemantile iletisime gegilir. BIYIK
Teknik destek elemani, sorunun ¢ézimu K2 O.Akan
icin gerekli olan tiim olasiliklari dener. Yaz.De Elem.
H.AK Teknik
K3 \& El.
Sorun ediyormur
Evet

Teknik destek elemani durum yaziliolarak veya acil durumlarda sézlii olarak *
Bilgi islem Daire Baskanliginda gérevli Network ve Sistem Grubuna bildirilir K5

Network ve Sistem Grubu, teknik destek elemantile birlikte sorunun J
6zlimiine yardimai olur.
¢ Yy K6

v
()
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5.4 - WEB TASARIM :

e Web sayfalarini tasarlamak.

e Tasarlanan web sayfalarinin glincelligini korumak, glivenliklerini test etmek ve yayina sunmak.

e Birimlerden gelen taleplere gore tasarlanan web sayfalarini giincellemek.

e Akademik ve idari birimlere verilen web sayfalari igin igerik sorumlusu tanimlamak ve bu igerik
sorumlularina hizmet igi egitim vermek.

e Akademik personele ve birimlere alan adi, web alani olusturmak ve ftp adresi tanimlamak.

e Yetkililerden gelen taleplere gére web uygulamasi hazirlanmasi.
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. iLGiLi
IS AKISI ADIMLARI SORUMLU -
s 3 DOKUMANLAR
Mih.Riza
EMET
4.1-TASARIM TALEBI :
Bili islem Daire Baskanliginini web sayfasindan «FTP
Tasanm Talep Formu» Belgesinin temin edilmesi.
3 F.DEMIRAN —
y
. M.KARA W
| Talep formu igin «Teknik ve Igerik sorumlusu» belirlenir. A Tas eb
. .
* K2
—| Belgenin ilgili alanlari doldurulur ve yetkili merciler tarafindan imzalanir/®
o . L K3
«Tasarim Talep Formu» Bilgi Islem Daire Baskanligina tst yazi veya fax
ile iletilir. ! J
Hayir
etkilendirme formunda belirtilen bilgilé Ka
dogrumu? ,/
Evet
K5
Tasanma baslanir ve en gec iki hafta
icerisinde teslim edilir. A
* F.DEMIRAN —
. M.KARA Web
Islem sonu
Tas.
4.2-GUNCELLEME TALEBI :
(Birimler, Fakilteler, M.Y.O., Enstitliler ve merkezlerden gelen Sayfa gUnceIIemeIeri)
Hayir ¢ K1
I(;epksomr‘nlusum{n'Bllgl I§!em D?,Ire I Teknik sorumlunun olup olmadigina,bakar
Baskanligina mail araciigi ile igerikler gonderilir. g
A K2 v Evet
Guncelleme teknik sorumlu tarafindan, 3
yaplilir. ;
F/ islem sonu )
N F.DEMIRAN —
M.KARA Web
Tas.

4.3-ANASAYFA DUYURU / HABER TALEBI :

—< CBU Anasayfa duyuru, haber, etkinlik basari girisi igin )

+ K1

Yetkili onayi alinmig olmali

, ‘ : Al

Hayir

islem gerektirmeg _ | Evet
K2 Yayimlanmasi gereken dokiiman web
‘& ortamina uygun hale getirildikten sonra K3
mail ortaminda génderilmeli !
A 4

( islem sonu )
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WEB VE YAZILIM SUBE MUDURLUGUNDE 2022 YILINDA YAPILAN iSLEMLER

4 Universitemiz web sitesinin Tiirkge ve ingilizce olarak kontrollii akisinin ve takibinin saglanmasi,

4 Acil durumlarda yénetimden gelen duyuru, haber ve kayan resimlerin (iniversitenin anasayfasinda
yayinlanmasi, (mcbu.edu.tr)

4 Universitemiz akademik personel, idari personel ve égrenci verilerinin istatistiklerinin gériintiilenmesi,
(mcbu.edu.tr/istatistik)

% Universitemiz ingilizce web sitesine duyuru ve haberlerin eklenmesi, (en.mcbu.edu.tr)

4 Universitemize ait Etkinlik, Konser, Egitim vb. Canl Yayinlari izleyebileceginiz platform giincellemeleri
(live.cbu.edu.tr),

4 15 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 15 Meslek Yiiksekokulu ve 3 Enstitii ve merkezlere ait web sitelerinin icerik

Yénetim Sisteminde (iYS) kullanicilarina egitim verilmesi,

iYS teknik sorumlularina ait kullanici adi ve parolalarinin e-posta yolu ile bildirilmesi,

Web sitelerinde kullanilacak gérsel materyallerin istege uygun sekilde tasarlanmasi,

Birim yetkililerin izinli oldugu zamanlarda miidahale edecek personeli olmayan ve yetkilisi olmayan

birimlerin web sitelerinin glincellenmesi,

Aday Ogrenci web sitesinin giincellenmesi, (adayogrenci.cbu.edu.tr)

Bilgi islem Daire Baskanligi, web sitelerinin giincellenmesi, (bid.cbu.edu.tr)

Eduroam web sitesinin giincellenmesi, (eduroam.cbu.edu.tr)

Sosyal Tesisler isletme Mudiirliigi web sitesinin giincellenmesi, (sote.mcbu.edu.tr)

Bilgi Edinme Birimine ait website verilerinin glincellenmesi,(bilgiedinme.mcbu.edu.tr)

Saglikh Yaslanma Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesi giincellemelerinin

yapilmasi,(syuam.mcbu.edu.tr)

o Kadin ve Aile Arastirma ve Uygulama Merkezi sitesinin glincellenmesi,(cbukam.mcbu.edu.tr)

o Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesi giincellenmesi,(dilmer.mcbu.edu.tr)

o Yapiisleri Teknik Daire Baskanliginin Talep Takip Sisteminin giincellenmesi,(teknik.mcbu.edu.tr)

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Bilisim Sistemleri Komisyonu icin IYS Hesaplarinin tanimlanmasi,

Kisisel web alanlariicin FTP ve SQL bilgilerinin E-posta yolu ile kullaniciya ulastiriimasi,

Microsoft Teams hesabinda sorun yasayanlara destek olunmasi,

Deneysel Arkeoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi sitesinin iYS'de tanimlanmasi,

(dauam.mcbu.edu.tr)

Mahalli idareler Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesinin iYS’de tanimlanmasi,(midamer.mcbu.edu.tr)

Disiplin isleri Sube Miidurligi web sitesinin tanimlanmasi, (disiplinisleri.mcbu.edu.tr)

Fiziksel ve Sanal Materyallerin Beraber ise Kosulmasi ile Ortaokul Ogrencilerinin Geometrik

Dusunmelerinin Desteklenmesi projesi igin site tanimlanmasi, (zgafsm.mcbu.edu.tr)

4 Universiteye ait Kurum arsivi sitesinin IYS’de tanimlanmasi,(kurumarsivi.mcbu.edu.tr)

4 Siurdirilebilir ve Yasanabilir Bir Diinya icin Biyoekonomi Calistay12 web sitesinin tanimlanmasi ve
glincellenmesi,(sudubec.mcbu.edu.tr)

4 Insan Haklarini Giiglendirme ve Siddetle Miicadele Uygulama ve Arastirma Merkezi web
sitesinin olusturulup glincellenmesi, (insanhaklari.mcbu.edu.tr)

4 Istihdam ve Kariyer Koordinat&rlGgiiniin web sitesinin olugturulmasi, (ika.mcbu.edu.tr)

% Yapay Zeka ve inovasyon Atdlyesi web sitesinin tanimlanmasi, (ai.mcbu.edu.tr)

4 Yapay Zeka Destekli Bulanik Mantik Teorisi ile Giinliik Hayat Problemlerinin C6ziimii projesi sitesinin
tanimlanmasi, (fuzzlogic.mcbu.edu.tr)

4 Uluslararasi SAFFI (Safe Food for Insfants) Sempozyumu web sitesinin tanimlanmasi,(saffi.mcbu.edu.tr)

4 Geometrik Diisiinme Aliskanliklarinin Giicii: Lisansiistii Ogrencilerine Yonelik Cevrimici Uygulamalar

proje web sitesinin tanimlanmasi, (gda.mcbu.edu.tr)

Salihli Para Kongresi web sitesinin tanimlanmasi, (salihliparakongresi.mcbu.edu.tr)

9. Halka, Modiil ve Cebir Calistayl web sitesinin tanimlanmasi, (rma.mcbu.edu.tr)

TUBITAK 1001 Yayilimi web sitesinin tanimlanmasi, (tubitak221m156.mcbu.edu.tr)

-+ #

O O O 0 O O

++ = #

-+

¥
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The Journey of Unemployed Adults from Financial Literacy to Enterpreneurship projesinin web
sitesinin tanimlanmasi, (jafleproject.mcbu.edu.tr)

Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesinin tanimlanmasi
(oduam.mcbu.edu.tr)

Sanal Kampis uygulamasi i¢in web sitesinin tanimlanmasi, (metakampus.mcbu.edu.tr)

Tarimsal Arastirmalar ve Gida Guvenligi Uygulama ve Arastirma Merkezi web sitesinin tanimlanmasi,
(tagguam.mcbu.edu.tr)

Manisa Celal Bayar Universitesi Uluslararasi ingilizce Dil Calismalari Dergisi igin site tanimlanmasi,
(ijels.mcbu.edu.tr)

Mihendislik Fakiiltesi Elektrik-Elektronik Mihendisligi bélimi ingilizce sitesi icin iYS'de site
tanimlanmasi, (en.eem.mcbu.edu.tr)

Tefrikadan Kitaba Sempozyum sitesinin tanimlanmasi, (tefrikadankitaba.mcbu.edu.tr)

Ogrenci Bilgilerinin UBS den servis ile gekilip giinliik olarak giincelleyen web servisin olusturulmasi.
Manisa Sempozyumu web sitesinin tanimlanmasi, (manisasempozyumu.mcbu.edu.tr)

Personel ve Ogrencilerin Bilgilerinin Gériintiilendigi ve Akilli Kart islemlerinin yapildigi Uygulamanin 2.
Versiyonunun olusturulmasi.

Universite icerisinde kullanilan SMS Apilerinin Optimizasyonunun ve Entegre islemlerinin yapilmasi,
Ogrenci ve Personel icin Toplu e-posta uygulamasinin hazirlanmasi,

Personel ve Ogrenci istatistiklerini gésteren uygulamanin veri kaynaklarinin olusturulmasi,

4-b Sozlesmeleri personel alimi uygulamasinin kullanici isteklerinin yazilima entegre edilmesi,

ihale ilani uygulamasinda yeni kullanici tanimlanmasi, kullanici isteklerinin yazilima entegre edilmesi.
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5.5- iletisim ve Akilh Kart Sube Miidiirliigii olarak;

iLGILi
AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMANLA
R
5.1ILETiSIM

5-1.1 UNIVERSITEYE BAGLI TELEFON HATLARININ ARIZA SUREG AKIS SEMASI

Cevir sesi var ise ilgili birime gidilerek sorun giderilir. Sistem uzerinden IP Telefon setine girilerek sorun giderilir.

( Telefon hat arizasinin meydana gelmesi ve birimimize bildirilmesi. )

¢ K1
| Arizali telefon Analog veya IP oldugu sistem tzerinden tespit edilir. _I
v v K3

| Arizali telefon analog ise santralden gevir sesi muayenesine Arizali telefon IP ise Sistem Uzerinden telefon |
bakilir. baglantisi olup olmadigi kontrol edilir.

° ¢ ¢ K5

| Cevir sesi yok ise arizali telefonun portu saglam I IP telefonun baglantisi yoksa Network I
Ka port ile degistirilerek sorun giderilir. A kablosunun kontrol edilmesi gerekir. &

Cevir sesi var iseilgili hatta girilerek sorun Sistem uzerinden IP telefon setine girilerik
giderilir. sorun giderilir.

5-1.2 YENi TELEFON TESIS NAKiL SURECI i$ AKIS SEMASI

K2

( ilgili Birimden yeni tesis veya nakil igin birimimize bildirilmesi. )
- — l ; — K1 l
Istek yeni te"s is ise telefon baglana caugl yerin §ebel.<.e istek nakil ise
durumuna gore analog veya IP olacagina karar verilir. !
A
A 4 X

e

Santral Gzerinden belirlenin yeni |
numara tanitilir. Universite rehbering
giris yapilir.

Nakil olan telefon analog ise telefon
K3 numarasi degismesi igin santral
| regletinden baglantisi degistirilir.

baglantisi yapilir.

Nakil olan telefon IPise kullanici
tarafindan gidecegi servise gotiirilecek

A A 4

Analogise ilgiliodaya gidilip
ankastreden baglantisi yapilarak servise
verilir.

P ise telefon makinasi programlanara
ilgi servise gotirtlip network
tzerinden galistinlir.

$b.Md.V.H. GUR

(Tekniker Mustafa
KARADEMIR)

Tekniker

Mustafa
KARADEMIR

$b.Md.V.H. GUR

Tekniker Mustafa
KARADEMIR
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iS AKISI ADIMLARI

SORUMLU

iLGIiLi
DOKUMA
NLAR

5.1-3 UNIVERSITEMIZE BAGLI TELSIZLERIN i$ AKIS SEMASI

Universitemiz genelinde Arag, sabit ve el
telsizlerinin frekans ayarlarinin ve yasal izin

Universitemiz genelinde Arag, sabit ve el
telsizlerinden gelen arizalarin birimimize
bildiriimesi

[ |
v

Yedek parga gerektirmeyen basit arizalann onarilmasi ve
yedek pargca gerektirenlerin ilgili firmalar tarafindan
onariminin saglanmasi

5.1-4 UNIVERSITEMIZE BAGLI TELEFON HATLARININ TARIFE DUZENLEMESINE iLiSKiNi i$ AKIS SEMASI

Universiteye bagli birimlerin dis hatlarini
kapsayan hawuz olusturulmustur.

Universitemize bagl biitiin birimlerin dis hatlannikapsay K1
havuz olusturulmustur.
S §

Turk Telekom tarafindan olusturulan hawuz sistemir
telefon kontor bilgileri her ay diizenli olarak alinip
degerlendirilmektedir.

: :

K2 |
l

stireglerinin takibinin birimimizce yapilmasi.

miktarinin artinlmasi i¢in miracaat edilir. miktarinin diistiriimesi icin miracaat edilir.

éer havuzdaki kontor miktari yetersiz ise kont? <Eéer havuzdaki kontdr miktari fazla ise konté)

5.1-5 YENi TELEFON SANTRAL TALEP SURECH i AKIS SEMASI

<Universitele bagli birimlerden gelen talepler>
alinir.

Santral kapasitesinin kag ‘Sayisal, harici dahili Iﬂ

telefon olacagina karar verilir. !

A K2
Santralin Teknik sartnamesi hazirlanarak ilgili\l

birime bildirilir. !

ilgili birim tarafindan satin alinan santralin K5

montajinin yapilmasi igin birimizce kontrol edilir, |

A 4

<Universitele bagli birimlerden gelen talepler>
alinir.

Sb.Md.V.H. GUR

Tekniker Mustafa
KARADEMIR

$b.Md.V.H. GUR

Tekniker Mustafa
KARADEMIR

$b.Md.V.H. GUR

Tekniker

Mustafa
KARADEMIR
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5.5.1- iletisim

iletisim ve Akilli Kart Sube Mudirliigi; Universitemiz biinyesinde bulunan birimlerin iletisim ¢dziimleri igin
santral alinmasi igin teknik sartname hazirlanmasi, montaji ve servise verilmesi, Rektorliik ve bagh birimlerin
telefon arizalarinin giderilmesi ve takibi, Rektorligiimize bagli telefon gorismelerinin daha ekonomik olmasi igin
tarifelerin surekli takibi, Rektorligliimizde bulunan telsizlerin bakim onarim raporlarinin hazirlanmasi ve
telsizlerin kullanim izinlerinin takip edilmesi , Rektorligiimize bagli olan telefon rehberinin giincel tutulmasi,
Rektorligliimiize bagh internet ve telefon hizmetlerini saglayan Fiber Optik kablolarin tesis, bakim ve ariza
islerinin yapilmasi, Rektorligimize bagl olan telefon santrallarinin network ve numaralandirma sisteminin
uygulanmasinin saglanmasi islemlerini yapmaktadir.

2022 yilinda;

e  Rektorliglimiiziin web sayfasinda bulunan rehber glincellendi ve gelen e-mailler ile glincellenmeye
devam edilmektedir.

e  Rektorliglimiize bagh birimlerin talepleri dogrultusunda 13 adet yeni telefon tahsis edildi.

e Miuhendislik Fakiltesinde 2 adet yeni tesis yapildi.

e Spor Bilimleri Fakiiltesine 1 adet yeni tesis yapildi.

e Fen Edebiyat Fakiltesine 9 adet yeni telefon aktif edildi.

e Hasan Ferdi Turgutlu Teknoloji Fakiltesinde 32’lik analog abone karti ilave edilerek 10 adet yeni
telefon aktif edildi.

e  Gulzel Sanatlar Fakiiltesinde 2 adet yeni tesis yapildi.

e Tip Fakiiltesi Ogrenci islerine 4 adet yeni telefon tesis yapild.

e Salihli iiBF de 3 adet yeni telefon edildi.

e |ktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesine 9 adet yeni tesis yapildi.

e Saghk Bilimleri Fakiltesine 3 adet yeni tesis yapildi.

e  Yabanci Diller Yiksekokuluna 1 adet yeni tesis yapildi.

e Saghk Bilimleri Enstitusliniin santrali arizalandigi igin tip fakiiltesi dekanlik santraline kablo gekilip
santrale kart ilavesi yapilarak 8 adet yeni tesis yapildi.

e Muhtelif birimlerde 53 adet IP telefon makine arizalarina miidahale edilerek arizalar giderildi.

e  Rektorliglimiize bagh 12 adet dis hat arizasina miidahale edildi arizalar giderildi.
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5.5.2- Akilli Kart

iletisim ve Akilli Kart Sube Mudurliigii: Universitemiz biinyesinde 2022 yili kayit yaptiran égrencilere ait akilli
kart islemleri ile egitim-6gretim donemi basindan itibaren, yil igerisinde kartini kaybeden ve kullaniimaz hale
gelen kart basim isleri ve liniversitemize yeni goreve baglayan personele ait akilli kart islemleri ile birlikte,

Toplam akilli kart sayimiz 48.979 adet olmustur. 2022 yilinda basilan yeni kart sayisi 14000’dir. Karti iptal
edilenlerin sayisi 8479'dur.

ILGiLi
iS AKISI ADIMLARI SORUMLU DOKUMAN
LAR

5-2-1 AKILLI KART TALEP iSLEMLERI

Bid. Sayfasinda yer alan Akilli Kart Talep Formunu doldurup . . B . i
( EBYS Uzerinden (st yazi ile gonderilmesini saglamak. Yeni kazanan Ogrencilerin Akilli kart talebi stdVH GUR

UBS sisteminden dgrenci bilgilerinin gekilmesi ve ilgilibanka FTPile Yardimci
UBS sisteminden Géreve yeni baslayan Akademik, idari ve Akilli kart bilgilerinin gdnderilmesiisi Desk.Eleman:
Gegici personel bilgilerinin gekilmesi ve ilgili banka FTP ile Sabriye SEVIM

Akilli kart bilgilerinin génderilmesiisi l
- Sb.Md.V.H. GUR
Bankada hazirlanan Akilli kartlar Ogrenciler sahsi olarak ilgili
banka subesinden temin ederler.
A 4
- o Yardimci
Bankada hazirlanan Akilli kartlar Personel sahsi olarak ilgili

banka subesinden temin ederler. Desk.Elemant:

Sabriye SEVIM

5-2.2 AKILLI KART GUNCELLEME iSLEMLERI

Personel ve Ogrencilerin Akilli Kartlarinin galismayan veya
guincellemesi basvurusu biromuza talep yapiir.

Ga§vurulardan sonra sistem Uzerinden guncellemeler yap\hD

41



2022 YILI BiRiM FAALIYET RAPORU

Il - AMAC VE HEDEFLER

A - Birimin Amag ve Hedefleri

D) DIGER HUSUSLAR

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

1-Egitim -Ogretim kalitesini gelistirmek ve
surekliligini saglamak

Hedef- 1 : Egitim-6gretim alt yapisi ve donanimini giiglendirmek

Hedef-1.1 Universitemizin tiim bireylerinin bilisim hizmetlerinden
tam yararlanmasini saglamak

Hedef-1.2 Kampuslerde akilli kart uygulamasini
gelistirmek,sorunlari gidermek

Hedef- 1.3 Kampds guivenlikleri icin teknolojik alt yapinin kurulmasi
ve gelistirilmesi

Hedef-1.4 Egitim ve 6gretim alanlarinin tamaminin bes yil igcinde
teknolojik arag ve gereglerle donatilmasi

2- Kurumsal kalite yonetim anlayisini ve insan
kaynaklarini gelistirmek

Hedef-2. Kurumsal vyapilanmaya iliskin  kalite sistemleri
uygulamalarini ve kalite kiltiirlinG yayginlastirmak

Hedef-2.1 KVK Kapsaminda Birimin Sahip Oldugu Kalite Belgesi
Kriterlerini Gelistirmek ve ileriki yillara tagimak

Hedef-2.2 Universitemizin web tanitiminin giiclendirilmesi

B - Temel Politikalar Ve Oncelikler

BiD temel politika ve dnceliklerini su sekilde siralamak miimkiindiir:

e “Kullanicilara ragmen” degil, “kullanicilar i¢in” hizmet verir hale gelinmesi

o Gelecege iliskin hedefler belirlenmis olarak daha uzun vadeli planlamalarin yapilabilmesi

e Kaliteli ve yetkin eleman sayisinin arttirilabilmesi

e Pahali yatinnmlarin bilingsizce yapiimamasi

e Hizmet kalitesi ve gesitliliginin arttiriimasi

e Tim kullanicilarla iletisimin ilerletilmesi

e Dogru yatinmlar, bilimsel ve akilcl tasarimlar sayesinde gereksiz harcamalarin 6niine

gegilmesi

e Universitemizin tiim bireylerinin bilisim hizmetlerinden tam yararlanmasi

e KVKanunu Kapsaminda Kalite Kriterlerini Gelistirmek
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11l - FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- MALI BiLGILER

1- BUTCE UYGULAMA SONUGLARI

1.1 Biitge Giderleri

Biitge Giderleri

HARCA
) BASLANGIC
EKONOMIK ODENEG YILSONU o MA HARCAMA
YL SINIFLANDIRMA . ODENEK (YSO) / YsO / K.B.O. (%)
(K.B.O.) 9
(%)
Personel Giderleri 3.271.000 5.337.955 5.337.403 99,98 100
>0s. Gv. Kurum. 579.000 920.675 920.675 100 100
Devlet Primi Gid.
Mal Ve Hizmet Alim 68.000 122.000,00 91.447 75 100
~ Giderleri
(o]
o
N
Cari Transferler = = =
Sermaye Giderleri 3.000.000 7.000.000 2.865.605 41 96
TOPLAM 6.918.000 13.380.630 9.215.130 69 100
Biitge Gelirleri
2022 BUTCE BASLANGIC GERCEKLESME GERCEKLESME
_ ODENEGI TOPLAMI ORANI
MALI YILI (TL) (TL) (%)
‘ Biitce Giderleri Toplami H 6.918.000 H 9.215.130 H 100 ‘
‘ 01 - Personel Giderleri H 3.271.000 H 5.337.403 H 100 ‘
‘ 02 - 5.G.K. Devlet Pirimi Giderleri H 579.000 H 920.675 H 100 ‘
03 — Mal ve Hizmet Alm Giderleri H 68.000 H 91.447 H 100 ‘
05 — Cari Transferler H H H ‘
‘ 06 — Sermaye Giderleri H 3.000.000 H 2.865.605 H 96 ‘

43




2022 YILI BiRiM FAALIYET RAPORU

2 - Temel Mali Tablolara iliskin Agiklamalar

Birim Odenek ve Harcama Birim Gergceklesme Oranlari  (TL)

Odenek Harcama
Durumu Durumu
Kanun KBO Serbest % G%r::‘r:l:e n Harcama %
6.918.000 6.918.000- 13'38%630'0 100 9.215.130 69
Bltce Uygulama Sayisal Verileri (TL)
Kanun Eklenen
KBO 6.918.000- 6.462.630 13.380.630
Kesinti 0 Odenek
Kes.(%) 0 Serbest
Bloke 0

B- PERFORMANS BiLGILERi

1- FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

a) Faaliyet Bilgileri

idari Personelin Katildigi Hizmet igi Egitim ve Toplantilar

FAALIYET TURU

Egitim Semineri

Ulaknet Egitimi ve Calistay!'

3 kisi

Seminer

Hizmet ici Egitim
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Universiteler Arasi ikili Anlasmalar

Universiteler Arasi ikili Anlagmalar

Universitenin Adi Ulkesi

Anlasma Sayisi

- [

|
+
|
|
|

|
TOPLAM H
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2 - PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Stratejik Amag : Fiziksel ve teknolojik altyapinin gelistirilmesi

Performans Hedefi : 1 - ¢ ve dis paydaslarin egitim kalitesine katkisinin artirilmasi

1.1 Universitemizin tim bireylerinin bilisim hizmetlerinden tam yararlanmasini saglamak

1.2 Kampislerde akilli kart uygulamasina gegilmesi

1.3 Kampds glivenlikleri igin teknolojik alt yapinin kurulmasi ve gelistirilmesi

Performans Hedefi : 2 - Universitenin imajinin yénetilmesi

2.1 Universitemizin web tanitiminin gii¢lendirilmesi

teknolojik alt yapinin kurulmasi faallestirildi.

ve gelistirilmesi

Biylk oranda
tamamlandi.

Blylk oranda
tamamlandi.

1 Universitemizin web tanitiminin Web sayfalarinin Tiirkge ve ingilizce olarak 80 60 icerik sorumlusunun yeterli
glclendirilmesi yilda en az 2 kez glincellenmesi Sayida olmamasi

2 Universitemiz Web tanitiminin Yil icinde Web Sayfasi glincellenen ve Web 50 45 Gelen talepler dogrultusunda
glclendirilerek Web sayfalarinin Sayfasi ingilizce hazirlanan birim sayisi hazirlanmis olmasi
Tiirkce ve ingilizce olarak
glincellenmesi

3 Kampislerde akilli kart 2022 vyili sonuna kadar uygulamanin 2022 yili sonu Gergeklesti Uygulama ile ilgili yatirim
uygulamasina gecilmesi baslatiimasi 47753 48.979 calismalari bitirilmistir.

4 Kampis gavenlikleri icin kamera 2022 yili sonuna kadar teknolojik alt yapi 2022 yili sonu Gergeklesti
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3 - DIGER HUSUSLAR

Bilgi islem Daire Bagkanliginin temel politika ve dnceliklerini su sekilde siralamak mimkiindiir:

“Kullanicilara ragmen” degil, “kullanicilar icin” hizmet verir hale gelinmesi

Gelecege iliskin hedefler belirlenmis olarak daha uzun vadeli planlamalarin yapilabilmesi Kaliteli ve yetkin
eleman sayisinin arttirilabilmesi

Pahali yatirimlarin bilingsizce yapiilmamasi

Hizmet kalitesi ve gesitliliginin arttiriimasi,

Hizmette kaliteyi artirarak BGS akreditasyonuna sahip olmak

Tam kullanicilarla iletigsimin ilerletilmesi

Dogru yatirimlar, bilimsel ve akilci tasarimlar sayesinde gereksiz harcamalarin dniine gegilmesi
Universitemizin tiim bireylerinin bilisim hizmetlerinden tam yararlanmasi

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A - USTUNLUKLER

¢ Universite Gist ydnetiminin tam destegi

e Calisanlarin alanlarinda bilgili olmalari ve 6zverili galismalari

e Personel arasi iletisimin iyi olmasi

e  Personel arasi yardimlasmanin giicli olmasi

e Yeniliklere ve gelismelere agik yonetime ve personele sahip olmasi

e  Bilgiye erisimin, bilgi kaynagina ulasimin her zaman, her yerde mimkin olmasi

e  Pandemi gibi olumsuz gelisen sartlarda hizli ¢6ziim getirebilme ve hizli uyum saglayabilme
ozelligine sahip olmasi

e Personel bilgi ve deneyimlerinden azami faydalanilabiliyor olmasi

e ULAKBIM baglanti hizi ve kalitesinin yiiksek olmasi

e  Guvenlik yazilim programlarinin kullaniliyor olmasi

e Yazihm agisindan agirlikli oranda disa bagimliligin olmamasi

e Network agisindan diga bagimlili§in olmamasi

e  Tim birimler arasinda e-yazisma sistemi, telefon ve fiber internet yoluyla glicli bir iletisim
altyapisinin olmasi

e Donanim agisindan diga bagimliligin olmamasi

e  KVK Kalite Belgesine ve Akreditasyonuna sahip olmasi

B - ZAYIFLIKLAR

e Deponun ve hizmet birimlerinin binanin alt zemin katinda olmasi

e Diger Universite birimleriyle yeterli diyalog ortami olusturulamamis olmasi

e Hizmet ici egitim imkanlarinin artirlamamis olmasi

e  Teknik elemen sayisinin yetersizligi

e Sehir merkezine uzak olmasi,ayrica Universite Yerleske sayisinin fazla ve daginik olmasi

e  Bilisim hizmetlerinin kesintisiz sunulmasi zorunlulugu s6z konusu oldugundan mesai saatleri
disinda da personelin ¢alismasi zorunlulugu bulunmasi

e Bilisim hizmetlerinin yapisi itibariyle Universitemiz tiim hizmet birimlerinin faaliyetlerini
etkiliyor olmasi nedeniyle islerin daha ¢ok dikkat ve 6zen gerektiriyor olmasi, tretilen
hizmetin niteliginin ve kalitesinin siirekli ylkseltilme gereksinimi tasiyor olmasi

e  Bilisim hizmetleri icin ayrilan bltce yetersizligi
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FIRSATLARIMIZ

e  Universitemiz akademik birimleri ile isbirligi imkanina sahip olmasi
e Universite sanayii isbirligi imkaninin bulunmasi

e  Universite TEKNOKENT isbirligi imkaninin bulunmasi

e Universitenin hizla biyliyor olmasi

TEHDITLER

e Bilisimde teknolojinin ¢ok hizli gelisiyor olmasi ve buna bagl olarak teknolojik uygulamalara
hizli adaptasyon gerekmesi

e  Bilisim hizmetlerinin 7/24 kesintisiz yuritulmesi zorunlulugu

e  ULAKBIM internet baglantisinin kesintiye ugramasi halinde alternatif baglanti olmamasi

C - DEGERLENDIRME

Universitemizde ihtiya¢ duyulan donanim, network ve diger bilisim hizmetleri konusundaki altyapi ve
gelisme calismalarini zamaninda, kullanilabilir ve kaliteli tiretmek ve Bilgi islem Daire Bagkanhgini iniversitemiz
icinde hak ettigi konuma getirip, Urettigi hizmetlerden herkesin yararlanmasini saglamak gerekmektedir.

D - ONERi VE TEDBIRLER

2020 yili igin hazirlanan bu faaliyet raporu; mali ve fiziki kaynaklar agisindan birimimizin durum analizi
niteligindedir. Universitemizin ¢agin gerektirdigi evrensel kalite diizeyine ulasabilmesi igin plan ve projelerimizin
tamamlanarak faaliyete gecirilmesi, Gniversitemiz birimlerinin teknolojik altyapilarinin arttirilmasi, teknolojik
kaynaklarimizin evrensel gelismelere uyumlu hale getiriimesi gerekmektedir. Buna gore birimimiz biitcesinin
arttirlmasi, kamu kaynaginin amag¢ ve hedeflerimiz dogrultusunda verimli kullanilmasi konusunun
desteklenmesi KVK Kalite Kriterlerini gelistirerek ileriki yillara tagimak gerekmektedir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve
dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontroliinin
etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu gilivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig
kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 31 /12/2022

MiGhend ghan KOCABIYIK
Bilgi | re Bagkan V

11 Harcama vyetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet
raporlarina eklenir.

[21 'yl icinde harcama yetkilisi degismisse “benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden
almis oldugum bilgiler” ibaresi de eklenir.

31 Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve
beyanin bu ¢ekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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